FLYADVENTURE

Szkota Sportéw Lotniczych - Hanggliding Paragliding Poland

REGULAMIN SZKOLEN, REZERWAC]I MIEJSC,
PLATNOSCI | REZYGNAC]JI

Adres firmy: ul. Blankowa 15/17, 58-316 Watbrzych
Miejsce prowadzenia szkolen: Lotnisko Witkéw (EPDS)
NIP: 8861249768 | REGON: 020262026

E-mail: flyadventure.biuro@gmail.com

Telefony: 601 430 332, 601 635 643

Data wejscia w zycie: 28.10.2026

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady zawierania i realizacji uméw o szkolenia organizowane przez Szkote
Sportéw Lotniczych FLY ADVENTURE, zwang dalej ,Szkotg” lub , Organizatorem”.

2. Regulamin ma zastosowanie do: - szkolen paralotniowych podstawowych - etap I; - szkolen
paralotniowych podstawowych - etap Il; - szkolen paralotniowych dodatkowych i doskonalacych; - innych
szkolen lotniczych wyraznie objetych ofertg Szkoty.

3. Rodzaj, zakres, cena, miejsce i termin konkretnego szkolenia okreslane sg w indywidualnym
potwierdzeniu warunkdéw rezerwacji.

4. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest spetnienie wymagan przewidzianych dla danego rodzaju szkolenia,
zapoznanie sie z regulaminem i zawarcie umowy ze Szkota.

5. W razie sprzecznosci uzgodnionych indywidualnie postanowief umowy z regulaminem pierwszenhstwo
majg postanowienia uzgodnione indywidualnie.

§ 2. Rezerwacja miejsca na szkoleniu

1. Rezerwacji mozna dokonac za posrednictwem poczty elektronicznej lub po wczesniejszym kontakcie
telefonicznym.

2. Kontakt telefoniczny stuzy w szczegdlnosci uzgodnieniu dostepnosci miejsc, rodzaju i terminu szkolenia.

3. Szkota przesyta zainteresowanej osobie na wskazany adres e-mail oferte zawierajgca rodzaj szkolenia,
termin, cene, wysokos¢ zadatku, pozostate warunki ptatnosci oraz regulamin i wymagane informacje
konsumenckie.

4. Umowa zostaje zawarta po skutecznym przyjeciu oferty przez uczestnika w sposéb wskazany w ofercie.
W przypadku umowy proponowanej przez Szkote telefonicznie uczestnik potwierdza jej zawarcie na
papierze lub innym trwatym nosniku po otrzymaniu tresci proponowanej umowy.

5. Uczestnik jest zobowigzany do wptaty zadatku w terminie wskazanym w ofercie.

6. Miejsce na konkretnym szkoleniu zostaje ostatecznie zarezerwowane po zawarciu umowy i otrzymaniu
zadatku.

7. Szkota potwierdza przyjecie rezerwacji droga e-mailowa.
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8. W przypadku braku zaptaty zadatku w wyznaczonym terminie Szkota moze skorzysta¢ z uprawnien
wynikajgcych z umowy i przepiséw prawa, w tym - po spetnieniu wymaganych przestanek - odstapi¢ od
umowy.

§ 3. Zadatek w wysokosci 600 zt

1. W celu zabezpieczenia wykonania umowy uczestnik wptaca zadatek w wysokosci 600 zt (szeséset
ztotych).

2. Strony uzgadniajg, ze wptata stanowi zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego, a nie zaliczke.
3. Zadatek zostaje zaliczony na poczet catkowitej ceny szkolenia.
4. Zadatek dotyczy konkretnej umowy o szkolenie, wskazanej w potwierdzeniu rezerwacji.

5. W przypadku rezerwacji kilku odrebnych szkolen zadatek jest przypisywany do kazdego szkolenia
osobno, chyba ze strony wyraznie uzgodnia jeden zadatek dotyczgcy catego pakietu.

6. W razie niewykonania umowy z przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi uczestnik, Szkota moze na
zasadach art. 394 § 1 Kodeksu cywilnego odstapi¢ od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu i
zachowad otrzymany zadatek.

7. W razie niewykonania umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Szkota, uczestnikowi przystuguja
uprawnienia wynikajgce z art. 394 Kodeksu cywilnego, w tym w odpowiednim przypadku mozliwos¢
odstagpienia od umowy i zadania zaptaty kwoty dwukrotnie wyzszej od wptaconego zadatku.

8. W przypadkach wskazanych w art. 394 § 3 Kodeksu cywilnego zadatek podlega zwrotowi.

9. Zasady dotyczace zadatku stosuje sie z uwzglednieniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
dotyczgcych praw konsumenta oraz wypowiedzenia umoéw o Swiadczenie ustug.

§ 4. Rezygnacja uczestnika przed rozpoczeciem szkolenia

1. Rezygnacje ze szkolenia nalezy zgtosi¢ na adres e-mail Organizatora.

2. Zmiana osobistych planéw, terminu urlopu, wybér innej szkoty lub utrata zainteresowania szkoleniem
nie powodujg same w sobie powstania prawa do zwrotu zadatku.

3. W przypadku gdy z przyczyn, za ktére odpowiada uczestnik, umowa nie zostaje wykonana, Szkota moze
skorzysta¢ z uprawnien przewidzianych w § 3 ust. 6.

4. W przypadku zgtoszenia rezygnacji Szkota ustala sposdb zakonczenia i rozliczenia umowy, z
uwzglednieniem jej charakteru prawnego oraz przyczyny rezygnacji.

5. Jezeli do danej umowy znajdujg zastosowanie przepisy o jej wypowiedzeniu, w szczegdlnosci art. 746 w
zwigzku z art. 750 Kodeksu cywilnego, rozliczenie nastepuje z uwzglednieniem tych przepiséw, w tym
ewentualnego obowigzku zwrotu wydatkéw, zaptaty za wykonang czes¢ ustugi lub naprawienia szkody.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg ustawowego prawa do odstgpienia od umowy, jezeli
przystuguje ono uczestnikowi.

§ 5. Zmiana terminu szkolenia

1. Uczestnik moze zwréci¢ sie do Szkoty z wnioskiem o zmiane terminu szkolenia.

2. Zmiana terminu z przyczyn osobistych uczestnika nie jest uprawnieniem gwarantowanym przez umowe i
wymaga zgody Organizatora.

3. Szkota rozpatruje wnioski z uwzglednieniem dostepnosci miejsc, ustalonego harmonogramu i mozliwosci
organizacyjnych.

4. Uzgodniona zmiana terminu zostaje potwierdzona drogg e-mailowa.
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5. W przypadku zaakceptowania zmiany terminu zadatek zostaje zaliczony na poczet szkolenia w nowym
terminie.

6. Samo ztozenie wniosku o0 zmiane terminu nie powoduje zmiany obowigzujgcej umowy.

7. Nieuzgodnienie nowego terminu nie oznacza samoistnie utraty zadatku. Rozliczenie nastepuje zgodnie z
postanowieniami dotyczgcymi zakohczenia umowy oraz wtasciwymi przepisami prawa.

§ 6. Warunki meteorologiczne i bezpieczenstwo

1. Szkolenia paralotniowe sg uzaleznione od warunkéw atmosferycznych oraz mozliwosci ich bezpiecznej
realizacji.

2. O mozliwosci prowadzenia zaje¢ w danych warunkach decyduje uprawniony personel Szkoty, kierujac sie
bezpieczehstwem uczestnikéw oraz obowigzujgcymi przepisami.

3. W przypadku nieodpowiednich warunkéw Szkota moze zmieni¢ harmonogram zaje¢, przerwac je albo
zaproponowacd termin zastepczy.

4. Zmiana harmonogramu zaje¢ wynikajaca z warunkéw meteorologicznych nie stanowi rezygnacji
uczestnika ze szkolenia.

5. Jezeli szkolenie moze by¢ kontynuowane w uzgodnionym terminie zastepczym, dokonane wptaty zostaja
zaliczone na poczet realizacji tej samej umowy.

6. Jezeli wykonanie szkolenia ostatecznie okaze sie niemozliwe z przyczyn, za ktére zadna ze stron nie
ponosi odpowiedzialnosci, rozliczenie nastepuje zgodnie z art. 394 § 3 Kodeksu cywilnego oraz innymi
wiasciwymi przepisami.

7. Szkota nie gwarantuje wykonania konkretnej liczby lotéw w wybranym dniu, jezeli nie pozwalajg na to
warunki bezpieczenstwa. Nie ogranicza to obowigzku realizacji uzgodnionego zakresu szkolenia lub
prawidtowego rozliczenia jego niezrealizowanej czesci.

8. Brak mozliwosci przeprowadzenia zaje¢ z uwagi na pogode nie uprawnia Szkoty do automatycznego
uznania catej wptaty za bezzwrotna.

§ 7. Szkolenia podstawowe - etap 1i ll

1. Szkolenia podstawowe prowadzone sg zgodnie z programem szkolenia wtasciwym dla danego etapu
oraz obowigzujacymi wymaganiami prawnymi.

2. Rezerwacja etapu | nie oznacza automatycznie rezerwacji miejsca na etap Il, chyba ze strony zawarty
umowe obejmujaca oba etapy.

3. W przypadku odrebnego zawarcia umowy na kazdy etap zasady zadatku i rezygnacji stosuje sie
oddzielnie.

4. Warunkiem przystapienia do kolejnego etapu jest spetnienie wymaganych warunkdéw szkoleniowych i
kwalifikacyjnych.

5. Jezeli uczestnik nie spetnia warunkdédw niezbednych do rozpoczecia danego etapu, sposéb rozliczenia
umowy zalezy od przyczyn tej sytuacji oraz obowigzujacych przepiséw.

6. Szkota nie gwarantuje uzyskania przez uczestnika okreslonego dokumentu lub uprawnienia, jezeli zalezy
to od spetnienia wymagan przewidzianych przepisami oraz osiggniecia wymaganych efektéw szkolenia.
§ 8. Szkolenia dodatkowe i doskonalace

1. Szkolenia dodatkowe i doskonalgce moga by¢ organizowane jako kursy grupowe, indywidualne lub
zajecia specjalistyczne.
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2. Zakres szkolenia, jego termin, cena oraz wymagania wstepne sg okreslane w indywidualnej ofercie.

3. Rezerwacja miejsca na szkoleniu dodatkowym lub doskonalagcym nastepuje na zasadach okreslonych w §
2i8§3.

4. Jezeli szkolenie ma charakter indywidualny, strony okreslaja jego zakres, termin albo zasady
uzgadniania terminéw w potwierdzeniu rezerwacji.

5. W przypadku szkolen sktadajacych sie z kilku spotkan lub modutéw rozliczenie niezrealizowanej czesci
ustugi nastepuje z uwzglednieniem postepu realizacji umowy i obowigzujgcych przepisow.

§ 9. Odwotanie szkolenia przez Szkote

1. Szkota moze odwotac szkolenie w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajacych jego
realizacje.

2. O odwotaniu szkolenia uczestnik zostanie poinformowany niezwtocznie.
3. Szkota moze zaproponowac termin zastepczy lub inne rozwigzanie zaakceptowane przez uczestnika.

4. Jezeli do niewykonania umowy doszto z przyczyn, za ktére odpowiada Szkota, uczestnikowi przystugujg
odpowiednie uprawnienia ustawowe, w tym wynikajgce z przepiséw o zadatku.

5. Jezeli niewykonanie umowy nastgpito z przyczyn, za ktére zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci,
wptaty sa rozliczane zgodnie z wtasciwymi przepisami.

6. Szkota nie potrgca automatycznie optat administracyjnych od zwrotéw naleznych uczestnikowi na
podstawie obowigzujgcych przepiséw.

§ 10. Rozpoczecie i przerwanie szkolenia

1. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczehstwa, wymaganh szkoleniowych oraz
polecen personelu odpowiedzialnego za prowadzenie zajec.

2. Szkota moze odméwic¢ dopuszczenia uczestnika do okreslonych zajec lub je przerwad, jezeli wymagaja
tego przepisy lub wzgledy bezpieczenstwa.

3. Kazdy przypadek przerwania szkolenia podlega ocenie z uwzglednieniem jego przyczyny, zrealizowanej
czesci szkolenia i wtasciwych przepiséw prawa.

4. Przerwanie zaje¢ nie stanowi samoistnej podstawy do zatrzymania catej ceny szkolenia bez rozliczenia.

5. Zasady dotyczace zadatku nie wytaczaja roszczen i uprawnien uczestnika wynikajacych z niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy przez Szkote.

§ 11. Umowy zawierane na odlegtosc¢ i prawa konsumenta

1. W przypadku uméw zawieranych przez e-mail lub telefon stosuje sie wtasciwe przepisy dotyczace
zawierania umoéw na odlegtosd.

2. Przed zawarciem umowy Szkota przekazuje uczestnikowi wymagane prawem informacje, w tym
dotyczace rodzaju $wiadczenia, ceny, danych przedsiebiorcy, zasad realizacji umowy, reklamacji i prawa
odstapienia albo jego ustawowego wytgczenia.

3. W odniesieniu do uméw, do ktérych zastosowanie ma art. 27 ustawy o prawach konsumenta, uczestnik
bedacy konsumentem moze odstapi¢ od umowy w ustawowym terminie, co do zasady 14 dni od dnia jej
zawarcia.

4. Skuteczne skorzystanie z ustawowego prawa odstgpienia powoduje rozliczenie dokonanych wptat
zgodnie z ustawg o prawach konsumenta.
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5. W przypadku umoéw spetniajgcych przestanki ustawowego wytgczenia prawa odstgpienia Szkota
informuje o tym uczestnika przed zawarciem umowy, wskazujgc odpowiednig podstawe prawna.

6. Samo okreslenie terminu szkolenia nie oznacza automatycznie wytaczenia ustawowego prawa
odstapienia.

7. Postanowienia regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg bezwzglednie obowigzujgcych praw
konsumenta.

§ 12. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca sposobu wykonania umowy drogg e-mailowa lub pisemna
na adres Szkoty.

2. Reklamacja powinna umozliwia¢ identyfikacje uczestnika, szkolenia oraz zgtaszanego zastrzezenia.

3. Szkota udziela odpowiedzi na reklamacje konsumenta w terminie 14 dni od jej otrzymania, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

4. Reklamacje i spory beda rozpatrywane z poszanowaniem ustawowych praw uczestnika, w tym prawa do
dochodzenia roszczen przed wtasciwym sadem.

§ 13. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe uczestnikéw sg przetwarzane w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy
oraz realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora.

2. Szczegdtowe informacje dotyczace administratora, podstaw prawnych, celdw przetwarzania, okreséw
przechowywania i praw oséb, ktérych dane dotyczg, zawiera odrebna klauzula informacyjna RODO
udostepniana uczestnikom.

3. Wykorzystywanie danych do celéw marketingowych odbywa sie wytgcznie na odpowiednich podstawach
prawnych.

§ 14. Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje w odniesieniu do uméw zawieranych od dnia 28.10.2026 r.

2. Regulamin stanowi czes¢ zawieranej umowy, jesli zostat prawidtowo udostepniony uczestnikowi przed jej
zawarciem.

3. Zmiana regulaminu po zawarciu umowy nie zmienia jednostronnie warunkéw juz zawartej umowy.
4. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

5. Niewaznos¢ lub bezskutecznos$¢ pojedynczego postanowienia nie narusza automatycznie pozostatych
postanowieh umowy.
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